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Oponentsky posudok na habilitacnu pracu

Na zaklade menovania mojej osoby Vedeckou radou Fakulty PEDAS Zilinskej univerzity v Ziline
za oponentku habilitacnej prace Ing. Katariny Zvarikovej, PhD. dria 28.3.2024, bol spracovany
oponentsky posudok na habilitaénu pracu - Faktory determinujlice spolo¢ensky zodpovedné
podnikanie v kontexte malych a strednych podnikov v krajinach V4 v nasledovnom zneni.

Uvod a relevancia témy habilita¢nej prace

Habilitacna prdca (dalej HP) obsahuje 138 stran vratane textov, prelimindrnych ¢asti, zoznamu
pouzitej literatury a je ¢lenena do 5. hlavnych kapitol, ivodu a zaveru.

Tak ako autorka HP uZ v Uvode akcentuje, Ze téma spolocenskej zodpovednosti v podnikani
(dalej SZP) vedie k trvalo udrzatelnému rozvoju a nielen velké spolocnosti, ale aj malé
a stredné podniky uZ postupne pristupuju kimplementacii koncepcie spolocensky
zodpovedného podnikania, nielen na formalnej Urovni, ale skuto€ne ju inkorporuju do svojej
DNA a stava sa neoddelitelnou stéastou tychto podnikov.

Téma spolocensky zodpovedného podnikania vo svojich podobach sa sklonuje a diskutuje na
réznych Urovniach manazmentu a prevaina cast odbornej literatiry sa zameriava na
vysvetlenie toho, ako méZe ovplyvriovat spolocensky zodpovedné podnikanie jednotlivé
aspekty manazmentu.

V tejto HP sa vSak skiima, ako aspekty manaimentu mézu vplyvat na Groven implementacie
koncepcie SZP a vyskum problematiky chce poukazat na to, ktoré aktivity su klticové pre
MSP, aby boli ochotné implementovat tuto koncepciu. A tym téma a jej rieSenie nabera na
vyzname a jej skiimanie ju posuva do vyssich levelov.

Konstatujem, Ze autorka HP bibliometrickou analyzou SZP v kontexte MSP spracovala
komplexny rozbor vedeckych vystupov a publikacii autorov aich korelacii k predmetnej
problematike, ¢im vyselektovala oblasti, ktoré su najrelevantnejsie pre teoretické a praktické
rozpracovanie klfuéovych aspektov SZP. Podobne bola sledovana bibliometricka analyza
vystupov k problematike aj v krajinach V4, kde je vidiet mnohé diskrepancie vramci
jednotlivych oblasti. Tato analyza je relevantna aj z toho dévodu, Ze na zaklade zhlukov, ktoré
z nej vzisli vidiet, jednak geografické rozlozenie riesenych tém, ako aj medzery v rozpracovani
problematiky SZP v kontexte MSP na Slovensku.

Rozpracovanie tejto problematiky v sucasnej vedeckej literature je Zial nie dostatocné, najma
v kontraste s pomerne rozsiahlou elaboraciou samotnej koncepcie. Uvedeny stav moze
predstavovat potencialnu vyskumni medzeru, ¢o potvrdzuje aj stav vyskumu v krajinach V4,



ktora si vyzaduje dalSie teoretické a empirické skimanie v obsahoch prispevkov vedecko-
vyskumnych a akademickych odbornikov na Slovensku.

D3 sa predpokladat, Ze v su¢asnosti stipa zaujem o rozpracovanie a Gpravu koncepcie tak,
aby mohla byt implementovana aj v podmienkach MSP, ¢o predstavuje vyznamny vedecko-
vyskumny potencial a potvrdzuje aktualnost habilitaénej prace.

Autorka HP sa pozera na problematiku SZP kritickou analyzou nazorovych pradov vybranych
autorov a zaujimavy by bol aj jej pohlad( v diskusii) na zastancov Friedmanovej ekonomickej
tedrie a Freemanovej teorie stakeholderov. K akému ndzorovému prudu sa priklana ?
V literature je zastancov Friedmana viac ( ¢o potvrdzuju aj starSie zdroje literatiry — aj od
domadcich autorov), avsak Freemanovu tedriu potvrdzuju viac zdroje novsieho data so
zaujimavym zistenim, Ze etické, hodnotové a spolocenské problémy su zanedbdvané
(Chandler, 2020., Haski- Leventhal, 2022).

Vybrané faktory — ako finanéna vykonnost, persondlny manazment, environmentdlna oblast
a podnikatel'ska etika, ktoré boli predmetom analyzy a konfrontacie nazorovych prudov vo
vztahu k aspektom SZP vychadzaju z dostupnych vyskumnych s$tadii a poukazuju na
réznorodost ponimania tejto problematiky, ¢o je predmetom mnohych diskusii a tak to ma
byt vo vedeckej komunite.

Zaujala ma téma tykajluca sa zamestnancov a SZP. Aky ndzor md habilitantka na vplyv a zdsah
digitdlnych technoldgii, umelej inteligencie a celkove digitdlnych inovdcii na zamestnancov
podniku ( najmé na Slovensku), na ich sprdvanie, motivdciu, spokojnost, vykony, & obavy zo
straty prdce, ..... atd.? Tato oblast je vyrazne diskutovana na mnohych férach, pretoze
v stcasnosti riadenie fudskych zdrojov je primarne dolezité a tiez aj komplikované, pretoze
ziskat kvalitnych zamestnancov, aj udrzat si ich lojalitu je predmetom zdujmu mnohych
podnikov. V SZP pilier ,,ludia” mad strategické postavenie. Zodpovednost voéi zakaznikom

a zamestnancom, i inym zdujmovym skupindm je klucovd. Aké trendy su v sucasnosti
v riadeni ludskych zdrojov a v riadeni vztahov so zékaznikmi v prepojeni na SZP ?

Z uréitého pohladu sa da konstatovat, Ze podnikatelska etika suvisi zna¢ne s viacerymi
procesmi manazmentu podnikov a prekryva viacero oblasti. Je mozné, ale aj dokazané, ze
najma v krajinach V4 ( aj na Slovensku), su podniky zatazené legislativou, globalnymi
problémami, ekonomickymi, ekologickymi, ¢i inymi faktormi, a tak sa podnikatelskej etike
v manazérskych procesoch nevenuje dostatona pozornost. Prave korpordtna identita,
zahriujuca filozofiu, kultdru, dizajn, komunikaciu a spravanie sa voci zakaznikom, by mala
deklarovat etické hodnoty v SZP. Vyjadrite sa k tomuto podnetu a tieZ preco su v praxi
vseobecne zanedbdvané etické principy v SZP podnikov ? Vedeli by ste naznaéit priklady
»dobrejpraxe” (aj znaciek), kde etické zdasady su silnou mierou implementované v podnikoch
a komunikované navonok ?



Ciel, data a metodika

Ciefom HP bolo kvantifikovat vplyv vybranych faktorov na uroveri spolo¢ensky zodpovedného
podnikania v kontexte malych a strednych podnikov v rdmci krajin V4.

Hlavny ciel bol formulovany jasne, logicky, presne. Habilitantka postupovala podla
parcialnych cielov, ktoré na seba nadvazovali a vytvarali rdmec na jeho splnenie.

Metodicky postup HP je vhodne interpretovany na obrazku 3.1. Metodika prace a metédy
skimania, ako aj vzorka - velkost astruktura respondentov si adekvatne zvolené,
transparentne vymedzené tabulkou 3.6., postup vyskumu v zmysle obligatnej metodiky,
Struktara dotaznikov aich vyhodnotenie pokrocilejSimi Statistickymi metédami su
objasnené a adekvatne zvolené v zmysle naroc¢nosti vyhodnotenia dat a zdroje udajov
su ucelne vyuzité.

Ocenujem v praci, Ze vramci prvych dvoch kapitol boli odvolavky na longitudinalne
vyskumy a $tidie mladsieho data, ktoré tiez akcentovali délezitost rieSenia témy, poukazali
na celkovy stav predmetnej problematiky a vymedzili vychodiska k vlastnému vyskumu.

Vysledky a diskusia

Vysledky HP prezentuju postupy a kroky vyhodnocovania dotaznikovych otdzok vo forme
tvrdeni, na zaklade ktorych boli sformulované hypotézy. Ich overovanie predstavuju vypocty
a tabulkové vizualizacie jednotlivych vysledkov, vratane ich exaktnej interpretacie. Okrem
faktorovej aregresnej analyzy bola vyuZitd metéda SEM, pre umozZnenie kvantitativneho
testovania Statistickych hypotéz vo forme teoretickych modelov. VSetky postupy a procesy
veduce k verifikacii SEM modelu su spracované v kapitole 4.4 a dalej na obr.4.2. je vizualizacia
celého SEM modelu. Ide o model, ktory je sofistikovany, vyuzitelny skor v akademickom a
vo vedecko-vyskumnom prostredi. Interpretacia jeho vysledkov je zrozumitelna pre
odbornu verejnost.

Identifikdcia suladu a divergencie medzi vyskumom habilitantky a relevantnymi Studiami
poskytuje lepsi a podrobnejsi pohlad na Specifické aspekty uplatfiovania koncepcie SZP, tiez
vymedzuje vyzvy, ktorym musia MSP celit v ramci skimanej problematiky. Aj ked' existuje
heterogenita medzi MSP vo V4 v suvislosti s implementovanim SZP do manazmentu podnikov,
bolo by potrebné v dalsom vyskume vyselektovat vysledky, ktoré by poukdzali na stav MSP
v slovenskych podmienkach. Aké smerovanie vyskumu pldnuje habilitantka v kratkej
buducnosti ?

V dalSich ¢astiach su prezentované vysledky vlastného vyskumu a komparované s vystupmi
vyskumnych stadii relevantnych autorov. Zaroven je pod kazdym ciastkovym vystupom
komentar habilitantky, ktord kriticky hodnoti stav a Uroven skimanych faktorov — financéna
vykonnost, personalny manazment, environmentalna oblast a podnikatelska etika.

Suhlasim s jej nazorom, ze MSP uplatiuju skor taktiky ako premyslené dlhodobé stratégie,
ako konstatuje vo svojej publikacii habilitantka (Zvarikova et al., 2023)., aby odbornici ako aj
prax venovali zvysenu pozornost Specifikdm malych a strednych podnikov, beric do tGvahy ich
vyznamné postavenie. Rastol by tak tlak na to, aby podniky vyuZivali svoju ekonomicku silu



nielen pre seba a svojich akcionarov, ale aby sa spravali zodpovedne voci spolo¢nosti, v ktorej
podnikaju. Suhlasim aj s tvrdenim, Ze v MSP neformalna organizacnd Struktira a manazment
mbZe priniest rizikd v sprdvnom implementovani konceptov SZP, lebo ich stratégie nie su
systematické. Aj napriek tomu MSP, ktoré adoptuju koncepciu spolocensky zodpovedného
podnikania, aj na neformalnej drovni, su v ociach svojich zakaznikov stale uprednostfiované v
porovnani s podnikmi, ktoré koncepciu vObec neinkorporuju do svojej podnikatelskej
stratégie. A tu je priestor pre ich zlepSovanie. Vyvstava otazka, aky vplyv md velkost podniku
a sektorovad prislusnost, ¢i prdavna forma ( vo vzorke bolo skoro 35% Zivnostnikov) na
implementovanie vybranych faktorov do SZP ? Tu je opéit priestor na diskusiu.

Vyskum potvrdil slabd zavislost SZP a podnikatelskej etiky , ¢o dokumentuje aj odborna
literatura, kde sa etike venuje maly priestor vo vztahu k MSP.

Najvyssia kompatibilita v prepojeni zahrani¢nych studii je v ramci environmentalnych oblasti
SZP. Nie vSetky MSP implementuju aktivity environmentalneho charakteru do konceptu SZP,
Co je zapric¢inené nedostatocnou environmentalnou vykonnostou MSP, a tak mal by sa vyskum
komplexnejsie zamerat na vztah medzi tymito dvoma konstruktmi.

Je vidiet aj uzky vztah medzi SZP a financnou vykonnostou podniku, obzvlast vo vybranych
krajinach aj podla studii, pretoze ¢im vacsi je podnik, tym ma viac finanénych prostriedkov,
ktoré nasledne dokaze vyuZit na podporou konkurencieschopnosti. Aj napriek tomuto
vysledku, vyskum v HP faktor finanény manaiment vykazoval pomerne nizky stupen
vysvetlujucej sily na faktor SZP. Toto zistenie poukazuje na to, Ze aj pri efektivnom
manazmente finanénych rizik a pozitivnom hodnoteni finanénej vykonnosti, nie je
implementacia SZP vnimana ako prioritna alebo logicka.

V ramci diskusie prosim habilitantku zodpovedat na otdzky vyznaéené v texte ( kurzivou).
Prinosy HP

Vysledky habilitacnej prace predstavuju vyznamny prinos k pochopeniu SZP v MSP v kontexte
V4, ¢im sa rozSiruje dosah a aplikovatelnost koncepcie SZP v SirSom geografickom a
ekonomickom ramci. Prinosy HP spocivaju aj v zistenych vysledkoch bibliometrickej analyzy,
vo vysledkoch z dotaznikov o uUrovni implementacie SZP do MSP, spracovania SEM modelu
a jeho interpretacie, Statistickych analyz, vratane ostatnych vystupov uvddzanych v praci.
Prinosy HP su vyznamné a relevantné pre pedagogicku, vedecko- vyskumnu ¢innost a prax.

Zaver

Celkove hodnotim HP Ing. Katariny Zvarikovej, PhD. po vSetkych strankach — obsahovej,
formalnej a logickej - vyborne, s uznanim vysokej kvality. Viac som sa vyjadrila v texte
posudku.

Protokol originality ukazal zhodu s inymi textami na urovni 8,46 %, €o je akceptovatelné
a pripustné. HP spliia kritéria na pracu tohto typu.

Hodnotenie €innosti Ing. Katariny Zvarikovej, PhD.



Na zaklade predloZzenych informacii v navrhu na habilitacné konanie vo vedecko — vyskumne;j,
pedagogickej a ostatnej Cinnosti Ing. Katariny Zvarikovej, PhD., hodnotim jej aktivity vysoko
pozitivne a konstatujem, Ze ide o odborne fundovanu osobnost v akademickom prostredi,
ktora ma vsetky predpoklady zvysovat svoj potencidl, nadalej sa odborne rozvijat a zastavat
funkéné miesto habilitovanej docentky.

Suhlasim, aby menovana mohla pristapit k obhajobe HP apo Udspeshom procese
habilitaéného konania odporiéam udelit Ing. Katarine Zvarikovej, PhD. pedagogicky titul

»docent” v prislusnom odbore habilitacného konania a inaugura¢ného konania ekonomika
a manazment podniku.

V Trnave, 30.4.2024
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