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11 Univerzitna kniznica

11.1 VSeobecné informacie

Univerzitna kniznica Zilinskej univerzity v Ziline (dalej UK UNIZA) je Ustrednym, koordinaénym
a poradenskym pracoviskom Zilinskej univerzity. Hlavnou tlohou UK UNIZA je spravovat univerzitny

elektronicky knizni¢éno — informaény systém, ziskavat, odborne spracuvat, uchovavat, ochranovat

)

a spristupniovat domace a zahrani¢né, vedecké a odborné informa¢né dokumenty bez ohladu na ich

formu.

Vystupy procesov spracovania informacii a dokumentov poskytuje UK UNIZA formou sluzieb:

vypozi¢nych,

bibliograficko — informacénych,
reSerSnych (obnovena sluzba),
konzultaénych a poradenskych,
vzdelavacich,

reprografickych.

Cinnost kniznice zabezpe&uje 19 zamestnankyr a zamestnancov:

oddelenie budovania fondov,

oddelenie knizniénych sluzieb,

oddelenie bibliograficko — informacné,
oddelenie rozvoja a pouzivatelskej podpory.

11.1.1 Adresa

Zilinska univerzita v Ziline

Univerzitna kniznica
Ul. vysokoskolakov 24

010 26 Zilina

11.1.2 Riaditel

PhDr. Alena Micicova
alena.micicova@ukzu.uniza.sk

0905 639 526
041513 14 50
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11.1.3 NajdoélezitejSie udalosti v roku 2016

Univerzitna kniznica Zilinskej univerzity v Ziline Zila v roku 2016 predovsetkym rekonstrukciou budovy
kniznice v rdmci projektu ZniZzovanie energetickej naroCnosti budovy UK UNIZA. Napriek znaénym
priestorovym obmedzeniam sme pocas celej rekonstrukcie poskytovali Citatelom nase sluzby.

V roku 2016 sme pripravili tradiéné aj nové aktivity:

e informacné dni na fakultach univerzity po¢as zapisov Studentov,

e seminare o vyuzivani EIZ na EF a SjF UNIZA,

e informacnu pripravu Studentov FHV,

e mnozstvo aktivit sliziacich popularizacii vedy a vedeckych informécii v lokalnej komunite,
e odborné porady ku problematike open accsess a predatorského publikovania,

e zabezpecovanie a manazment zmien v projekte NISPEZ,

e porady a stretnutia ku pripravovanému projektu digitalizacie skript vo fonde UK UNIZA.

Cerpanie finanénych prostriedkov v roku 2016:

e dotacie zo Statneho rozpodtu pridelené podla rozhodnutia akademického senatu 291 500 EUR
(nakup literatary, databaz, elektronickych knih, prevadzka kniznice, knizni¢ny systém Dawinci,
mzdy a rezijné naklady),

e prijmy z platenych sluzieb 13 916 EUR,

e granty 3800 EUR (Ministerstvo kultury SR)

e projekt rekonStrukcie socialnych zariadeni 40 676 EUR (zdroje UNIZA)

e projekt Znizovanie energetickej naroénosti budovy UK UNIZA 535 902 EUR zo zdrojov EU a
Statneho rozpoctu SR.

11.2 Zakladné odborné c¢innosti kniznice

11.2.1 Budovanie fondov

Oddelenie budovania fondov (OBF) UK UNIZA zabezpe€ovalo centralnu akviziciu, evidenciu a
spracovanie informaénych prameniov UK UNIZA vratane Cdiastkovych kniZznic na katedrach a
jednotlivych pracoviskach univerzity.

Objednavky a faktary boli spracovavané v systéme SAP/Sofia. V roku 2016 bolo spracovanych celkom
322 objednavok (z toho 195 objednavok neperiodickej literatary, 127 objednavok periodik).
Likvidovanych bolo celkom 366 faktur (z toho 173 za neperiodicku literataru, 193 faktar za periodika).
Pre neperiodicku literaturu (okrem faktur a objednavok) bolo spracovanych 119 dokladov o nadobudnuti
a boli evidované knizni¢né dokumenty k 21 faktiram inych su€asti UNIZA.

V roku 2016 bolo na nakup informadénych zdrojov a sluZieb do fondu Univerzitnej kniznice Zilinskej
univerzity, vratane Ciastkovych kniZznic, vynaloZzenych spolu 74 723,00 € (podrobnejSie udaje su
uvedené v tabulke niZSie).
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Struktara &erpania finanénych prostriedkov (vratane dotacie MK SR) na nakup informaénych prameriov
podfa druhu IP je uvedena v nasledujucej Tab. €. 1.

Tab. €. 1
Cerpanie pridelenych dotaénych prostriedkov
CKvE UKv € Spolu

Knihy, e-knihy, skripta, brozury a viazané periodika 25470,48 | 17 206,36 | 42 676,84
Normy 1558,15 200,7 1758,85
El. a audiovizualne dokumenty 0 0 0
Periodika 12 862,78 | 17 424,53 | 30 287,31
Spolu 39891,41 | 34831,59 | 74 723,00

Prirastok zarok 2016 je 12 866 knizniénych dokumentov (v porovnani s rokom 2015 narasto 7281
dokumentov).

Poget knizniénych jednotiek podra typu prirastku pre CK a UK v roku 2016 je uvedeny v nasledujucej
Tab. ¢. 2.

Tab. ¢&. 2
Knizni¢né jednotky podla typu prirastku
CK UK Spolu
Kn.|hy a viazané periodika, e- 406 9044 9 450
knihy
Skripta a brozury 682 1807 2489
Normy 104 12 116
El. a audioviz. dok. 10 821 831
Spolu 1202 11684 12 886
Pocet knizni¢nych jednotiek podla typu prirastku
Spolu —
El. a audioviz. dok. [
N
ormy I
Skripta a brozury F
Knihy a viazané periodikd, e-knihy —
0 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000

Spolu mUK mCK

Obr. 1 Pocet kniZznych jednotiek podla typu prirastku
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Struktara prirastku za rok 2016 podla spésobu nadobudnutia je znazornena v Tab. &. 3.

Struktura prirastku podla spdsobov nadobudnutia

CK UK Spolu
Kupa 1002 9044 10 046
Dar 69 2 563 2632
Vymena 0 14 14
Iné 131 63 194
Spolu 1202 11 684 12 886
Periodika

V roku 2016 UK UNIZA vratane Ciastkovych kniznic odoberala 233 titulov / 343 exemplarov periodik,
z toho: UK 139 titulov / 145 exemplarov

CK 135 titulov / 198 exemplarov
slovenské 116 titulov / 174 exemplarov

z toho: UK 84/88

CK 56/90
zahrani¢né 117 titulov / 167 exemplarov
z toho: UK 55/61

CK 79/106.

Zaslanim aktualizovanych udajov o fonde periodik UK UNIZA do Univerzitnej kniznice v Bratislave
oddelenie participovalo na budovani suborného katalégu periodik Slovenskej republiky.

PokraCuje sa v budovani a aktualizacii elektronického online katalégu a z klasickych listkovych
katalégov sa buduje generalny sluzobny kataldg a tlaCia sa katalogiza¢né listky pre Ciastkové kniznice.
Katalogy a slovnik predmetovych hesiel boli priebezne revidované.

Nasledujuca tabulka obsahuje niekofko podrobnejSich Statistickych udajov z oblasti katalogizacie UK
UNIZA. V suvislosti s narastom prirastku su vy3sie aj €isla tykajuce sa katalogizacie.

Stav fondu UK UNIZA vratane ciastkovych kniznic k 31.12.2016 (podfa Vykazu o Skolskej a
akademickej kniznici Skol 10 — 01).

Tab.¢. 4
Pocet knizniénych jednotiek

Knizni€éné jednotky spolu 219 263
v tom knihy a viazané periodika 179 955

audiovizualne a elektr. dokumenty 3226

zaverec€né a kvalifikacné prace 1918**

normy 34 153

digitalne knihy 11
Pocet titulov dochadzajucich periodik 233
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z toho zahrani¢né periodika 117
Pocet exemplarov dochadzajlicich periodik 343
Pocet on-line spristupfiovanych e-periodik 17 195
Roény prirastok kn. jednotiek 12 886
v tom ziskané kupou 10 046
darom 2632
vymenou 14
inak 194
z toho audiovizualne a elektr. dokumenty 831
Ubytky knizniénych jednotiek 2 664
Knizni¢né jednotky sprac. automatizovane 189 164*

* '\ Dawinci je evidovanych celkom 190 219 knizni¢nych dokumentov, ale 1014 je UK N. Tieto su od
celkového poctu odpoditané, lebo ,evidenéne neexistuju, v systéme maju ,,zdvojené” prirastkové Cisla
= rovnaké prirastkové ¢isla maju UK aj UK N.

41 kniznicnych dokumentov evidovanych v systéme Dawinci je dlhodoba vypozicka z CVTI SR (v UK/Z
hlavny prirastok), tie sme tiez odpocitali od celkového poctu

** len dizertacné a habilitacné prace (prirastok rok 2016 je celkom 65, z toho 53 dizertacii a 12
habilitacnych prac). Diplomové a bakalarske préace nie su v knizZnici evidované.

V Tab. &. 5 je uvedeny poéet knizniénych dokumentov a percentuélne rozdelenie pre CK a UK pre
prirastok za rok 2016.
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Tab.¢&. 5
CK UK Spolu
1202 11 684 12 886
9,33% 90,67% 100 %

V Tab. €. 6 je prehlad poctu a percentualne rozdelenie knizni€nych dokumentov spracovanych
automatizovane pre CK a UK (stav k 31. 12. 2016) podla typu prirastku.

Tab. ¢. 6

Pocet a percentualne rozdelenie knizniénych dokumentov

CK UK Spolu
Knihy a viazané periodika 35 965 57 002 92 967
Skripta, brozury 22947 62 934 85 881
Normy 1642 5875 7517
El. a audioviz. Dokumenty 667 2132 2799
Spolu 61 221 127 943 189 164
Percento 32,37 % 67,63 % 100 %

*** Samostatny prirastok pre elektronické a audiovizualne dokumenty je vedeny od roku 2003, predtym
boli tieto dokumenty evidované v ramci hlavného, prip. pomocného prirastku. Preto pocet EIAV
v Statistickom vykaze je vy$Sie ¢islo (3 226).

Pokra¢ovalo sa v metodickej ¢innosti, najma smerom k ¢iastkovym knizniciam. V d&iastkovych
knizniciach bol in§talovany knizniéno-informacny systému Dawinci, va¢sinou pri vymene pocitaca alebo
zmene pracovnika povereného vedenim &iastkovej kniznice. Celkovo bolo realizovanych 10 instalovani
Dawinci.

Dalej boli realizované 3 $kolenia k systému Dawinci, v suvislosti so zmenou pracovnika povereného
vedenim Ciastkovej kniznice (Ciastkové kniznice DRS, DPRIR, PP, PPLM, IF, EM, AT, E, L, LA, DFR,
DFRDb, FRR, SD, T, LET). V suvislosti s vyradovanim, prip. spracovavanim navrhov na vyradenie,
nahradami stratenych publikécii v Ciastkovych kniZniciach bolo realizovanych 110 osobnych
konzultacii. (A/a, AT, DFR, DFRb, DPRIR, E, EM, FRR, H, IF, KH, KOPP, KPRAV, L, LA, LET, NS,
NT, P/a, P/b, PP, PPLM, SD, ST, T, VFBM, VFTVI, UVP, UK/Z).

11.2.2 Oddelenie knizniénych sluzieb

Oddelenie knizni€nych sluzieb je z pouZivatelského hladiska najnavStevovanejSie oddelenie.
Pouzivatel kniZnice prave v tomto oddeleni ziska poZadované publikacie, ¢asopisy, informacie,
reprografické vystupy a mbze zadat poziadavku na reSers. Pristupnost sluzieb oddelenia, ich kvalita,
a Ustretovost sa vyznamnou mierou podpisuju pod celkovl spokojnost nasich pouzivatelov. Preto je
nasou dlhodobou snahou zistovat pouzivatel'ské potreby a poziadavky, skvalithovat prostredie
$tudovni, poziéovne, dopifiat a rozsirovat fondy (e-booky a fond popularno-vedeckych a spologenskych
Casopisov, bibliobox), zvySovat komfort priestoru (doplnenie napojovych automatov).

Vybrané ukazovatele z €innosti oddelenia:
. Registrovani pouzivatelia: 4 672
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ztoho 2321 $tudentov, 10 ZTP, 158 zamestnancov UNIZA, 54 verejnost, 48 z
kategodrie MVS a 52 sluzobnych Citatefov.

. Pocitaovo registrované vypozicky: 41 507

. Navstevnost (fyzicky): 30 991 pouzivatelov

. Elektronické referencné sluzby UK UNIZA: 19 031
. E - poziadavky UK UNIZA: 1 870

. Sluzby internetu: 5 356 pouzivatelov
. Pocet vyhotovenych képii stran dokumentov: 42 353
Tab. . 7
Vypoziéné sluzby
Pocet pozi€anych knizniénych j. 41 507
Knihy, pomoc. prirastok v Studovni 1858
(v tom 77 zaverecné a kvalifik. prace)
periodika 5069
normy — iné $pec. dokumenty 193
absenéné vypozicky - poZiGovia 22 499
prolongacie 11 888
Knihy gz; 1858 Periodika; 5069
Prolongacie; /
11888
Normy; 193
—— 4 Vypozicky
Pozic¢ovia; 22499
Obr. 2 Vypoziéné sluzby
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Tab. €. 8
Vypozi¢ky absenéné 34 387
Vypozi¢ky prezencné 7120
Spolu 41 507

MVS* a MMVS** (*Medziknizniéna vypozi¢na sluzba a **medzinarodna medziknizniéna vypozi¢na
sluzba)

Tab. €. 9
MVS A MMVS
Spolu 734
MVS inym knizniciam 427
MVS z inych kniznic 307
MMVS 58
MVS 676

Pocet zobrazenych noriem, pristupnych on-line z UK bol 32, po€et vypozi¢anych noriem 193. Za stratu
Citatel'skych preukazov zaplatilo 17 pouzivatelov. Zamestnankyne UK UNIZA poskytli 19 031
pocitaCovo spracovanych informacii (osobne ¢i telefonicky) a emailom 1 870 — evidované v knizni¢no-
vypozi¢nom systéme Dawinci (vratane sprav z webu) a vybavili. Zaujem pouzivatelov o elektronické,
referencné sluzby sa zvysil o 154%. V OKS poskytli 584 telefonickych konzultacii.

Odpustené poplatky: - 869,00€ (TSK'16: 304€ + Vianoc¢na akcia16: 80€ + upomienky
pouzivatelom 101,00 €).

Tab. €. 10
Reprografia
Pocet kopii celkom 43353 | Sumav €
Z toho platené v hotovosti — pokladna 10 603 621,10
Z toho skenovanie 17 0,00
Z toho platené na faktaru - ucet 0 0,00
Képie sluzobné 25547
ostatné sluzby Pocet stran
Resers 102 102 217,00
Resers - zaznamy 22 2,00
Resers - expresné 22 44,00
Laminovanie 15 15 0,00
Hrebefova vazba 24 24,00
Skenovanie 6 045 6 045 0,00
Pocet navstevnikov reprografie 499 908,10




11.2.3 Oddelenie bibliograficko - informaéné

Registracia publikacnej ¢innosti zamestnancov UNIZA
V roku 2016 bolo spracovanych 3 392 zaznamov (o 6 % viac ako v minulom roku) o publikovanych
dokumentoch, Z tohto poctu bolo 176 zaznamov registrovanych mimo vykazovacieho obdobia (starSie
dokumenty registrované dodato¢ne z dévodu kvalifikaéného postupu autora). 187 zaznamov bolo do
databazy prevzatych z UK Bratislava. Zaevidovanych bolo 4 537 ohlasov (0 33% viac ako v minulom
roku).
Celkovy objem databazy k 31.12.2016:

. 52 170 zaznamov

. 25 369 ohlasov

Celkovy objem databazy v porovnani s rokom 2015

Ohlasy

0 10000 20000 30000 40000 50000 60000

2016 m 2015

Obr. 3 Celkovy objem databazy v porovnani s rokom 2015

Za rok 2016 bolo zrealizovanych 459 vypoziCiek z archivu publikacnej €innosti (o 10% viac ako v
minulom roku).

V zmysle poziadaviek MSVVaS$ boli do CREPC priebezne uploadované podklady k 63 publikaciam (v
minulom roku 61) na kontrolu spravnosti kategorizacie.

Na konci vykazovacieho obdobia 2015 a v priebehu roku 2016 bolo kontrolovanych, prip. revidovanych
8 738 zaznamov, ¢o suviselo s automatizovanou kontrolou CREPC, zjednocovanim zdznamov medzi
viacerymi kniznicami, dodato&nym dopifianim zaznamov, zmenou kategérie po zaradeni zaznamov do
citacnych indexov (zmena ukazovatelov oproti vlanajsku, namiesto ,pocet kontrolovanych stran a pocet
editovanych zaznamov* je teraz uvedeny kvéli lepSej prehladnosti len pocet zaznamov). Na poziadanie
bolo vygenerovanych 98 vystupov publikaénej €innosti (100% narast oproti vianajsSku). Pre ucely
rozpoctu, hodnotenia, do vyro€nej spravy a pod. boli vypracované tabulkové vystupy.
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V marci a novembri boli predloZzené zoznamy publikacii zaradenych v kategériach ADC/ADD (Current
Content Connect) a AGJ (Patenty a uzitkové vzory).

Registracia umeleckej €innosti zamestnancov UNIZA

Do registra CREUC bolo v spolupraci s autorom vioZenych 6 zaznamov vratane sprievodnej
dokumentacie (vlani 35).

Katalég zavere€énych prac

Z Centralneho registra zavereénych prac (CRZP) bolo prevzatych 2 491 zaznamov (0 2% viac ako vlani)
na revidovanie, editovanie a doplnenie metadat. Prace odovzdané na fyzickych nosi¢och boli ulozené
v archive, rovnako ako odovzdané licenéné zmluvy.

Celkovy pocet zavere€nych prac v katalégu k 31.12.2016 : 37 776.

Vymena publikacii

V priebehu roku 2016 bolo domacim a zahrani€nym partnerom Univerzitnej kniznice odoslanych 173
Cisel Casopisov (0 63% menej ako vlani), 51 zbornikov (vlani sa neodoslali ziadne v désledku
oneskorenej dodavky do UK). Univerzitna kniznica dostala od svojich domacich a zahrani¢nych
partnerov 104 Cisel ¢asopisov (0 42% menej ako vlani), 6 zbornikov (0 2ks menej ako vlani) a 4
knizné publikacie (0 9 ks menej ako vlani).

Normy

UskutoCnilo sa 193 fyzickych vypozi€iek noriem (0 33% viac ako vlani). Online pristup k normam v
Citarni UK UNIZA vyuzilo 22 navstevnikov (0 48% menej ako vlani) — poCet zobrazenych noriem bol
131 (o 31% menej ako vlani). Pocet zobrazenych noriem na vSetkych pristupovych miestach univerzity
bol 1435 (0 22% viac ako vlani).

Elektronické sluzby a reSersna €innost’

UK UNIZA zabezpec€ovala pristup do elektronickych informacnych zdrojov, vlastnych aj externych.
Vacésina externych EIZ bola pre UNIZA dostupné v ramci projektu NISPEZ — Narodny informaény systém
podpory vyskumu a vyvoja na Slovensku a to:

ACM (Association of Computing Machinery), IEEE/IET Electronic Library (IEL), Knovel Library,
ProQuest Central, ScienceDirect, Scopus, SpringerLink, Web of Knowledge (Current Contents Connect,
Essential Science Indicators, Journal Citation Reports, Web of Science, Web of Science with
Conference Proceedings), Wiley InterScience.

Ponuka elektronickych zdrojov bola nepriaznivo ovplyvnena zastavenim pristupu do licencovanych
databaz IEEE a Proquest Central. Tento vypadok sa UK snaZila €iastoéne kompenzovat rozSirenim
ponuky Open Acces zdrojov na svojej webovej stranke.

UK UNIZA sprostredkovala vzdialeny pristup do EIZ cez SNK Martin (hlavny rieSitel projektu ,Informacie
pre inovacie®). Ide o nasledujuce EIZ:

EBSCO, Elsevier ScienceDirect, Sage Premiere, Springer, Wiley InterScience, SAGE Premiere,
Springer, Wiley. Pristup sa realizuje prostrednictvom systému Naviga (https://eiz.snk.sk/), ktory
umoznuje individualnu registraciu pouzivatelov.

Cez svoju webovu stranku kniZnica spristupfiovala kolekciu technickych odbornych knih CRCnetBASE
zakupenu z vlastnych zdrojov.

Stala ponuka e-zdrojov bola dopifiana dogasnymi bezplatnymi skigobnymi pristupmi do viacerych
kolekcii a databaz:
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e (Clanky z ¢asopisov vydavatelstva Taylor & Francis
¢ kolekcia univerzitnych vydavatelstiev University Press Scholarship Online
e kolekcie na platforme Alexander Street (video, audio, notové zapisy...)
e databaza Standardov od spolo€nosti ASTM (American Society for Testing and Materials).
e databaza vydavatelstva De Gruyter - nano Online
e tri kolekcie elektronickych knih vydavatelstva Taylor & Francis Group, LLC.
MATHnetBASE
PHYSICSnetBASE
ITECHnetBASE
o Statisticky portal Helgi Library
o Casopisy vydavatelstva The Royal Society
o Kolekcia ¢asopisov BioOne Complete

Oddelenie sa podielalo na vybere a zabezpeceni spristupfiovania e-bookov cez webovu stranku UK
UNIZA.

Pocet vyhlfadavani v licencovanych EIZ: 95 575 (vlani 75 426)
Pocet stiahnutych/zobrazenych dokumentov: 53 175 (vlani 47 651)

Pocet resersi vypracovanych oddelenim na poziadanie pouzivatelov: 87 (vlani 72) (65 % z celkového
poctu 132 (vlani 117) - (narast poctu reSersi o 12%).

Informaéna vychova pouzivatelov

Pracovni¢ky oddelenia priebezne poskytovali zamestnancom a Studentom UNIZA konzultagné sluzby v
oblasti vyuzivania odbornych informacii a spristupnenia elektronickych €asopisov, baz dat a inych
dostupnych elektronickych zdrojov. Studentom bolo poskytnutych 24 konzultacii (o 2 viac ako vlani) k
vyhladavaniu informaénych prameriov v kataldgoch a elektronickych databdzach pre zaverecné a
seminarne prace.

Oddelenie participovalo na organizovani Skolenia/prezentacie Web of Science pre zamestnancov
Elektrotechnickej fakulty v novembri 2016.

Dalej sa podiefalo na 3 instruktaznych prednaskach pre posluchadov 1. roénika SvF, FRI a FHV na
zaciatku zimného semestra.

11.2.4 Oddelenie rozvoja a pouzivatel'skej podpory

Web analyza stranky Univerzitnej kniznice UNIZA. Na webovej stranke kniznice v roku 2016 pribudlo
viac ako 120 novych podstranok, 45 aktualit. VVznikla jedna velka sekcia E-skripta, vyrazne sa
rozsirila podstranka E-booky a optimalizovala sa stranka Katalogy a databazy.
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@ Zobrazenia stranky
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Obr. 4 Statistika pristupov na web stranku

Ako mbzeme vidiet' na obrazku ¢€.4, v roku 2016 vykonali pouzivatelia na naSom webe 42 996 relacii.
Relacia sa rovna jednej unikatnej navsteve pouZivatela na webovom sidle od jeho prichodu, az po
posledny klik. Oproti minulému roku sme namerali narast o 2,47%, o povazujeme za uspech, kedze
sa znizil poet $tudentov na Zilinskej univerzite.

. . Prva pomaoc | Univerzitnd kniznica Zilinskej
1. Uvod | Univerzitnd kniznica Zilinskej univerzity 58834 (s261%) - univerzity 785 (0,70%)

Kniznicne katalogy a databazy | Univerzitna

Stranka nebola najdena | Univerzitna kniznica
kniznica Zilinskej univerzity

fZzgusaopay 12 Zilinske] univerzity

730 (0,65%)

3 Vzdialeny pristup k informaénym zdrojom |

Objednavka rederSe | Univerzitna kniznica
- Pl e s S B 617
Univerzitna kniznica Zilinskej univerzity

5509 (493%)  13. Zilinskejun'werz'lty (0,55 %)

Sluzby kniznice | Univerzitna kniznica Zilinskej Pracovisko pre Studentov so Specifickymi

4 univerzity G (BT 14.  potrebami v Univerzitnej kniznici | Univerzitna 613 (0,55 %)
kniznica Zilinskej univerzity
5. E-skripta | Univerzitna kniZnica Zilinskej univerzity 4059 (363%)
Centrum pre Studentov so Specifickymi
6. Galleries | Univerzitna kniznica Zilinskej univerzity 3855 (345%) 15 polt[epanlll\f Unwler2|ltne] kmznlm | Univerzitna e/ (S
kniznica Zilinskej univerzity
7. Kontakt | Univerzitna kniznica Zilinskej univerzit 2832 (253%) 4 i oV
| ] Y ( ) 416, Fakulta prevadzky a ekonomiky dopravy a spojov 461 (0,41%)
: 3 | Skripta | Univerzitnd kniznica Zilinske] univerzity
g Uvod o Univerzitnej kniznici Zilinskej univerzity v 2756 (246%)
© Ziline. | Univerzitna kniZnica Zilinskej univerzity T Vystava publikacii vydavatel'stva Slovart
17, [ YoaVa PUB KAl Ny oV a s S va = OV 405 (0,36%)
Univerzitna kniznica Zilinskej univerzity
9. E-booky | Univerzitnd kniznica Zilinskej univerzity 1481 (132%)
Strojnicka fakulta | Skripta | Univerzitna kniznica
5 18 e univerzi 351 (0,31%)
E-booky Univerzitnej kniznice Zilinskej univerzity Zilinske] univerzity
10. ; P A i 869 (0,78%)
Univerzitna kniznica Zilinskej univerzity | dus klub ) itnd kniZnica Zilinskei
19. Co_ormun us klub | Univerzitna kniznica Zilinskej 323 (029%)
univerzity
20, Eleldroteghmcka fakulta | Skripta | Univerzitna 281 (025%)

kniznica Zilinskej univerzity

Obr. 5 NajnavstevovanejSie miesta na webovej stranke kniZnice

Pouzivatelia najCastejSie vyhladavaju e-zdroje a pristup k nim. Hovori o tom aj vysoky pocet zobrazeni
Vzdialeného pristupu. Obrovsky zaujem sme zaznamenali o elektronické skripta.
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@ Zobrazenia stranky
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Obr.6 E-skripta navstevnost

Len hlavna stranka (e- skripta), od jej zaloZenia 24. septembra, vygenerovala za 3 mesiace 4059
zobrazeni. Najvacsi zaujem bol o skripta Fakulty PEDAS — 461 zobrazeni. Tento velky zaujem
pripisujeme charakteru obsahu, ktory je pre Studentov vS§eobecne zaujimavy a zaroven dobre zvladnutej
marketingovej kampani a informovanosti Studentov zo strany ORPP a kniznice.

Do zacCiatku letného semestra 2016/17 sme stihli zdigitalizovat (naskenovat, vykonat postprocessing a
optické rozpoznavanie znakov, uloZenie na server) pozadovanych 116 skript. Ak by boli skripta
pristupné, predpokladame ovela vacsie Cisla navstevnosti.

E-booky vygenerovali za minuly rok 2350 videni.

Kategdria zariadenia Relécie ¥ | Zobrazenia stranky Prinos k celku: | Zobrazenia stranky v
42 996 111 823
% z celkovej hodnoty metriky % z celkovej hodnoty metriky
100,00 % (42 996 100,00 % (111 823
1. M desktop 38 180 88.61 %
2. ™ mobile 4 250 10,01 %
3. W tablet 566 1,38 %

Obr. 7 Pristup pouzivatelov na nas web

Pouzivatelia stale najviac pristupuju na nas web zo stolovych pocitacov a notebookov. Vidime vSak
narast vo vyuZivani mobilnych zariadeni (smartfony a tablety). Tito pouzivatelia predstavuju 11,39%
vsetkych navstev. Nas web je pre takychto pouZivatelov prispdsobeny vdaka responzivnemu dizajnu.

Akvizicia

Socialna siet

Relacie 4

1. Facebook 1222 (99,76 %)

2. Linkedin 2 (0,16 %)

Obr. 8 Prichody pouZzivatelov na nas web z Facebooku
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Vdaka previazaniu webového sidla s Facebookom a prispevkami na tejto socialnej sieti bolo
vykonanych na nasom webe 1222 relacii.

Facebook
Celkovo bolo za vysSie uvedené obdobie uverejnenych na facebook stranke Univerzitnej kniznice 83

prispevkov. NajcastejSou kategoriou prispevkov boli prispevky, ktoré obsahovali obrazkovu prilohu.
31.12.2016 disponovala kniznica 186 oznaceniami ,Like“, s celkovym roénym narastom 129.

nnnnn

Janudr Februdr Marec April Méj Jin Jul August September Oktober November December

Obr. 9 Mesacné zobrazenia prispevkov

NaSe prispevky boli celkovo 96 628-krat zobrazené v novinkach, ,live“ prispevkoch alebo pri navstevach
nasej stranky. Tieto zobrazenia mézu byt u ludi, ktorym sa nasa stranka paci, aj u tych, ktori takto nasu
stranku neoznadili.

Administracia databaz

Pri e-bookoch, ktoré mame zakupené od vydavatelstva Cambridge University Press sme zaznamenali
222 navstev. Ponuku sme ku koncu roka rozsirili o 14 titulov. Novinkou je sluzba Safari, ktora
pouzivatelom ponuka moznost vybrat si, ktoré tituly budid na policke. Celkovo mame zakipeny priestor
pre 50 knih, ktoré podla poZiadaviek menime kazdy mesiac. Sluzba sa spustila v oktdbri 2016 a odvtedy
sme zaznamenali 255 zobrazeni e-bookov.

Medzi novinky patria e-booky od ebrary, ktord bola spristupnend koncom roka a prvé Statistiky budu
teda aZ v roku 2017.

11.3 Ostatné cinnosti kniznice

Univerzitna kniznica poskytuje svoje sluzby aj SirSej verejnosti, ako je akademické prostredie. Pésobime
v lokalnej komunite a ta nas vnima ako prirodzeného poskytovatela odbornych informacii a zaroven
miesto, kde sa deju zaujimavé akcie a prezentuju inSpirujaci fudia. V tomto roku sme usporiadali
mnozstvo zaujimavych akcii, ktoré prispeli ku prezentacii a propagacii univerzity, vedy a informacii,
ktoré rozvoju vedy napomahaiju:
e Seminare — ,Web of Science” v UK UNIZA a na fakultach univerzity
e Vzdelavaci program kariérneho poradenstva Simulator pracovnych prileZitosti
e Ugast na Noci vyskumnikov
e Prezentacia sluZieb kniZnice na festivale InterNos v Ziline
e Informagny stanok na Burze pracovnych prileZitosti UPSVaR Zilina a dalSie.
VSetky aktivity nad ramec odbornych sluzieb v akademickej komunite prinasa rozSirenie nasich
kontaktov v lokalnej komunite a mozZnosti daldej spoluprace a rozvoja kniznice.
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